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Autoroutes et Tunnel du Mont Blanc

Bonneville, le 4 février 2010

COMMUNIQUE DE PRESSE
Autoroute Blanche (A40) — Haute-Savoie

Les équipes d’ATMB se mobilisent pour accueillir
les vacanciers aux sports d’hiver

Durant les vacances d’hiver, I’Autoroute Blanche (Haute-Savoie) voit son trafic multiplié par trois les
samedis de grands chassés-croisés.

Pour accueillir les clients en route vers les stations, Autoroutes et Tunnel du Mont Blanc (ATMB) mobilise
ses équipes afin d’assurer un niveau de sécurité et de confort optimal quelles que soient les conditions
météorologiques. ATMB met également tout en ceuvre pour informer les conducteurs avant leur et pendant
leur voyage. Pour inciter les conducteurs a faire une pause sécurité, ATMB proposera aussi des
animations les samedis 13 et 20 février sur I’aire de Bonneville (sens Paris-Chamonix).

L’Autoroute Blanche : sur la route des stations de ski

Axe privilégié vers les sites touristiques de la Haute-Savoie, de la Suisse et de la vallée d’Aoste, I'Autoroute
Blanche et le Tunnel du Mont Blanc desservent environ une trentaine de stations de ski. Pour rappel, le 28 février
2009 les équipes d’ATMB ont accueilli prés de 64 600 véhicules sur I’Autoroute Blanche, en Iégére augmentation
par rapport a février 2008 avec 63 935 véhicules. Compte tenu de I'enneigement idéal de cet hiver, les stations de
ski affichent un taux moyen de remplissage de 75 % pour les locations en centrales de réservations (source Savoie
Mont-Blanc Tourisme).

Des équipes mobilisées pour un niveau de sécurité et de confort optimal

Assurer un niveau de confort maximal

"En juin dernier, les équipes d'’ATMB se sont engagées a travers une Charte Clients a assurer les meilleures
conditions de sécurité et d'accueil 24 h/24 sur I'Autoroute Blanche, mais aussi a apporter une information en temps
réel sur l'état du trafic. Cet engagement est d'autant plus essentiel durant ces week-ends de fort trafic. Nos équipes
sont doublées en gare de péage pour assister nos clients. Les voies réservées au télépéage constituent elles aussi
un atout pour permettre un trafic le plus fluide possible.

De plus, nos équipes sont renforcées afin d'intervenir en cas d'incident, signaler au plus tét les bouchons et
entretenir les aires afin d'apporter I'accueil que nos clients attendent », explique Jean-Paul Chaumont, directeur
général ’ATMB.

Les agents d’ATMB mobilisés

« Une journée de 8 heures
représente plus de 1000
véhicules, donc autant de
bonjours et merci ! Il faut
travailler vite sans faire
d’erreurs et toujours rester
accueillant », résume Maryse
Rubin-Delanchy, péagére.

« Au poste de contréle de
l'autoroute, nous serons en
permanence 3 opérateurs
pour gérer le trafic et les
événements. Nous
communiquons avec nos
clients via les panneaux
lumineux et Autoroute Info »,
explique Pascale Morandat,
opérateur PC.

« Chaque samedi, nous
serons 16 patrouilleurs sur
110 km. Nous veillerons a la
sécurité des conducteurs. En
liaison avec le poste de
contréle, nous assisterons
les clients en cas de besoin :
panne, etc. », rassure Jean-
Michel Pellegrin, agent
patrouilleur.

« Dés 7 heures du matin,
nous serons 4 agents
spécialement dédiés a
I’entretien des aires pour les
rendre propres et
accueillantes, quel que soit le
niveau de trafic » conclut
Stéphane Rinaldi, agent
d’entretien.




Permettre une circulation en toute sécurité malgré les intempéries hivernales

Entre novembre 2009 et janvier 2010, 'enneigement exceptionnel en Haute-Savoie a nécessité plus de 2 800
heures d’intervention, sachant qu’un hiver moyen (novembre-avril) représente environ 3 000 heures.

Chaque année, ATMB mobilise une équipe de 155 professionnels, dont 58 mobilisés 24h/24 et 7j/7. Ces équipes
s’appuient sur prés de 40 engins de déneigement, 13 stations météo, des logiciels de prévisions mais aussi I'ceil
averti des agents patrouilleurs qui contrélent constamment I'état de la chaussée. Cette année, tous les engins de
déneigement ainsi que les fourgons de patrouille ont été équipés de GPS. Gaétan Masson, chef du centre
d’entretien de Bonneville précise : « en permettant de situer en temps réel tous nos véhicules, le GPS facilite
considérablement le pilotage des opérations de déneigement et I'optimisation de nos circuits de nos camions selon
les événements ».

Informer en temps réel les clients des conditions de circulation
Avant de prendre la route, les clients peuvent consulter les conditions de circulation sur le site Internet dATMB
(www.atmb.net), avec :

* les webcams de I'Autoroute Blanche et du Tunnel du Mont Blanc

* e trafic en temps réel via une carte dynamique des autoroutes frangaises

e le dernier flash info sur le trafic d’Autoroute Info
Les 13 et 20 février, un journaliste d’Autoroute Info 107.7 FM sera présent au poste de contréle de I'’Autoroute
Blanche a Bonneuville. Il interviendra en direct pour informer de I'état du trafic.

Inciter les conducteurs a la pause sécurité en valorisant les atouts
touristiques de la Haute-Savoie
L’hypovigilance et la premiére cause d’accident mortel sur I'autoroute.
Afin d’inciter les conducteurs a faire une pause sécurité, ATMB organise lors
des grands chassés-croisés des samedis 13 et 20 février, des animations
ludiques et pédagogiques sur l'aire de Bonneville (sens Paris-Chamonix) entre
9h et 15h :
* La lunette alcool : la Sécurité Routiére sensibilisera les conducteurs
aux dangers de I‘alcool au volant avec un parcours a suivre en portant
une paire de lunettes qui simule I'état d’ivresse.
* Le murde glace : accompagnés d’'un moniteur breveté d’Etat, petits
et grands s’initieront aux techniques de la cascade sur glace.
* Le village en bois : les petits apprécieront de faire des tours sur le manége
en bois pendant que les adultes se replongeront dans les jeux de
leur enfance.
* Les fromages des Savoie : une dégustation de fromages sera offerte aux
vacanciers par I’Association des Fromages Traditionnels des Alpes

Savoyardes.

ATMB diffusera gratuitement en péages son magazine Pause les samedis de février. Conseils de sécurité sur la
conduite en hiver, agendas des stations ou recettes de cuisine, ce magazine est un atout supplémentaire pour
réussir ses vacances !

Au ceceur de la Haute-Savoie, ATMB est une société anonyme dont le capital est détenu a 84 % par I’Etat et les collectivités.

ATMB est concessionnaire des 110 km de I’Autoroute Blanche (A40) en Haute-Savoie, et des 11,6 km du Tunnel du Mont Blanc avec la société
italienne du Tunnel du Mont Blanc. Elle dessert plus de 30 stations de montagne en France, en ltalie et en Suisse. L’Autoroute Blanche et le
Tunnel du Mont Blanc regroupent 645 personnes. En 2009, les véhicules légers ont représenté 89 % et 65 % des 22 022 et 4 705 véhicules
enregistrés en moyenne chaque jour a I'’Autoroute Blanche et au Tunnel du Mont Blanc.
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